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bestuurders

Betreft. Reactie verzoek gesprek sociaal domein

Geachte heer, mevrouw,

Geachte bestuurders,

Op 14 april 2019 heeft de gemeente Eindhoven uw schrijven ontvangen namens de
besturen van 23 zorgaanbieders over uw tegenwerping op de nieuwe PDC en tarieven.
Uw brief gaat in op drie onderdelen waartegen u bedenkingen uit: de hoogte van de
tarieven en de (on)zorgvuldigheid waarmee deze tot stand zijn gekomen, de nieuwe
PDC en de gevolgen van de budgetindicaties. Daarnaast maakt u de melding dat u
overweegt juridische stappen te nemen. Met deze brief reageren wij hierop.

Wijzigingen

Met betrekking tot de wijzigingen kunnen wij u mededelen dat hierover uitgebreid
gecommuniceerd is met de aanbieders. Vanaf juni 2018 hebben wij gecommuniceerd
dat de gemeente Eindhoven stevig gaat ingrijpen in het systeem om de enorm gestegen
kosten van de zorg terug te dringen. Tijdens een Fysieke Overleg Tafel (FOT) in oktober
zijn deze wijzigingen besproken, waaronder ook de wijzigingen in de tarieven. Alle
zorgaanbieders hebben hier kennis van kunnen nemen en tijdens het FOT, dan wel in de
Digitale Overleg Tafel (DOT) hier hun reactie over kunnen geven. De wijzigingen die
voorgelegd en besproken zijn betroffen onder andere de tarieven, de wijzigingen in de
bepalingen van de overeenkomst, alsook het voornemen tot het hanteren van de
budgetindicaties.

Uiteraard zal niet iedere zorgaanbieder blij zijn met de ingezette wijzigingen, maar
gerealiseerd moet worden dat de wijzigingen noodzakelijk zijn om de dienstverlening
voor de zorg voor de burgers betaalbaar te houden.

De nieuwe vastgestelde tarieven zijn tot stand gekomen door toepassing van een
zorgvuldig uitgevoerde en landelijk erkende rekenmethodiek. Door het bureau Equalis is
hiervoor een rapportage opgesteld waarbij als uitgangspunten zijn gehanteerd de
uitvraag onder aanbieders in 2017 en de beschikbare brancherapporten van KPMG,
Berenschot en HMM.
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Daarnaast is in de kostencomponenten ook een percentage opgenomen voor indirecte
kosten. De componenten waarmee gerekend is, zijn voor alle producten gelijk getrokken.
Met betrekking tot de inhoud van de producten (de PDC) is gekeken naar een betere
aansluiting tussen bedoeling en de daadwerkelijke toepassing van de producten. Op die
manier sluit het tarief beter aan bij de kwaliteitseisen die worden gesteld aan de
uitvoering van het product, maar ook het type ondersteuningsvragen waarvoor het
product kan worden ingezet. Dit is gebeurd mede op verzoek van zorgaanbieders.

In november van 2018 hebben alle Zorgaanbieders die in 2018 gecontracteerd waren de
mogelijkheid gekregen om deze wijzigingen te accepteren en hiervoor de nieuwe
“Overeenkomst BA Ondersteuning Jeugd, WMO, Beschermd Wonen en
Maatschappelijke deelname en werk” te ondertekenen. Door ondertekening bent u
akkoord gegaan met de voorgestelde wijzigingen, alsmede met de toegekende
budgetindicatie.

Tot slot zijn de voorgestelde tarieven - waar mogelijk - gebenchmarkt met tarieven in
andere (vergelijkbare) gemeenten. Dit alles heeft geleid tot een set van reéle,
genormeerde tarieven die in lijn liggen met het landelijk gemiddelde. Deze tarieven zijn
op 1 januari 2019 ingegaan en hierop worden geen nieuwe wijzigingen doorgevoerd.

Gesprek

Wij betreuren het ten zeerste dat u melding maakt van de overweging om juridische
stappen te ondernemen. Zoals u zelf ook opmerkt is het niet in ieders belang om de tijd,
moeite en financiéle middelen hierin te investeren.

In de brief die u gezamenlijk verzonden heeft op 14 april 2019 wordt verzocht om in
gesprek te gaan. Mevr. Bieshaar, directeur sociaal domein, zal gehoor geven aan dit
verzoek en in gesprek gaan met u. Wij nemen daarvoor contact met u op. Gezien
voornoemde zien wij geen aanleiding de wijzigingen in de PDC op te schorten.

Hoogachtend,
burgemeester en wethouders van Eindhoven,
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