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Aan de raad

De gemeente heeft in het HAC van vrijdag 18 juli een artikel gepubliceerd over de verandering in
werkwijze bij het aflopen van Wmo-hulp. Ik neem u graag mee in de beweegredenen achter deze

keuze.

Reactie gemeente Cranendonck op berichtgeving over Wmo-verlenging en eigen
verantwoordelijkheid

De gemeente Cranendonck begrijpt de zorgen die zijn geuit over het besluit om inwoners meer eigen
verantwoordelijkheid te geven bij het verlengen van hun Wmo-indicatie. We willen benadrukken dat
we deze verandering zorgvuldig hebben vormgegeven, met aandacht voor zowel kwetsbaarheid als

eigen regie.

Ons uitgangspunt is helder: niemand mag zonder noodzakelijke ondersteuning komen te zitten.
Tegelijkertijd geloven we in de kracht van onze inwoners. Daarom stimuleren we hen om — waar
mogelijk — zelf regie te nemen over hun ondersteuning. Deze werkwijze sluit naadloos aan bij de
koers die is uitgezet in het beleidsplan Sociaal Domein. In dit beleidsplan staat het versterken van de
eigen kracht van inwoners centraal. We willen mensen in staat stellen om zelf keuzes te maken en
verantwoordelijkheid te nemen voor hun situatie. De aangepaste werkwijze rondom de Wmo-
ondersteuning weerspiegelt deze visie. Inwoners worden actief betrokken bij het verlengen van hun
indicatie, waarbij we zorgen voor duidelijke communicatie en passende ondersteuning. Zo combineren
we eigen regie met een vangnet. Want wie hulp nodig heeft, kan rekenen op ondersteuning van het

Sociaal Team en betrokken zorgaanbieders.



Om inwoners goed mee te nemen in de nieuwe werkwijze rondom de verlenging van Wmo-indicaties,
zetten we in op actieve en toegankelijke communicatie. Zo is er een bericht geplaatst in het HAC
Weekblad om de bredere gemeenschap te informeren. Daarnaast ontvangen inwoners met een
aflopende indicatie een persoonlijke brief waarin de aangepaste werkwijze wordt toegelicht.
Bovendien informeren we inwoners niet alleen bij de start van hun indicatie, maar ook tijdens
evaluatiemomenten. Op deze manier blijft het onderwerp voortdurend onder de aandacht en kunnen

inwoners tijdig actie ondernemen.

Ook zorgaanbieders zijn schriftelijk geinformeerd, zodat zij inwoners kunnen ondersteunen en hen
tijdig kunnen attenderen op het verlengen van hun indicatie. Samen met de inwoner houden zij de
looptijd van de indicatie in de gaten en signaleren zij of verlenging nodig is. Deze signalerende rol is
niet nieuw, maar wordt in deze werkwijze nadrukkelijker benut. Door de samenwerking tussen
inwoner, zorgaanbieder en gemeente blijft het systeem sluitend en voorkomen we dat iemand tussen
wal en schip valt. Deze gezamenlijke aanpak versterkt de eigen regie van inwoners, met een vangnet
voor wie dat nodig heeft.

Daarnaast blijft er altijd ruimte voor persoonlijke ondersteuning. Inwoners die hulp nodig hebben bij
het aanvragen van een verlenging kunnen terecht bij het Sociaal Team.

En als we inschatten dat iemand niet in staat is om zelf tijdig actie te ondernemen, nemen wij als
gemeente het initiatief. In zulke gevallen nemen we proactief contact op om passende ondersteuning te

bieden en de continuiteit van zorg te waarborgen.

We blijven deze werkwijze monitoren en waar nodig bijsturen. Zo zorgen we er samen voor dat
ondersteuning beschikbaar blijft voor wie dat nodig heeft — op een manier die past bij de samenleving
van nu.

Binnen de Jeugdzorg hanteren we deze werkwijze al langere tijd, en dat verloopt naar tevredenheid.

In totaal maken 907 inwoners uit de gemeente Cranendonck gebruik van één of meerdere
maatwerkvoorziening(en) vanuit de Wmo. Bij 846 inwoners loopt één of meerdere van deze indicaties
binnen 5 jaar af en daarom ontvangen zij deze week een persoonlijke brief waarin de aangepaste

werkwijze wordt toegelicht.

Omdat de Zorgadviesraad momenteel niet actief is in Cranendonck, hebben we hen bij deze wijziging

in de werkwijze niet kunnen betrekken.

Verantwoordelijkheid en regie: een genuanceerde benadering
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We zijn bekend met de oproep van toenmalig zorgminister Hugo de Jonge uit 2019, waarin hij stelt

dat gemeenten verplicht zijn om cli€nten actief te benaderen bij het aflopen van een Wmo-indicatie.
Tegelijkertijd laat jurisprudentie van de Centrale Raad van Beroep zien dat deze verplichting
genuanceerder ligt. Inwoners hebben ook een eigen verantwoordelijkheid bij het verlengen van hun
Wmo-indicatie. De rechtspraak bevestigt dat van cli€énten mag worden verwacht dat zij — binnen
redelijke grenzen — zelf actie ondernemen om hun ondersteuning tijdig te verlengen. Onze werkwijze

sluit aan bij deze balans.

Met vriendelijke groet,

H. Driessen
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